ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Bevezetés

Amennyiben a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekkel, a platform haszndlatival, az egyes
szolgaltatasokkal, a vasarlas menetével kapcsolatban kérdése meriilt fel, vagy amennyiben egyedi igényét
szeretné veltink megbeszélni, ugy kérjiik, vegye fel munkatarsunkkal a kapcsolatot a megadott

elérhetéségeken!
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3. Fogalmak

Platform: a jelen weboldal (AlgoGrind Oktatasi Platform — https://algogrind.hu), amely a szerz6dés
megkdtésére szolgal

Szolgaltato: a jelen szerzddés 2. pontjaban feltiintetett EXDEVIT Kft.

Szolgaltatas: a Szolgaltato altal a platformon értékesitett vagy kozvetitett tananyag, kurzus, magantanar-
hirdetési lehet6ség vagy egyéb szellemi alkotas

Fogyaszté: a szakmaja, onalloé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes
személy

Vevé / On: a Szolgaltato oktatasi, magantanar-hirdetési vagy egyéb szolgéltatasait igénybe vevd fogyasztd
Felek: Szolgaltato és Vevo egylittesen

4. Vonatkozo jogszabalvok

A Szerzbédésre a magyar jogszabalyok az irdanyadoéak, kiilondsen, de nem kizarélagosan az alabbi
jogszabalyok rendelkezéseire kell tekintettel lenni:

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol
1999. évi LXXVI. torvény a szerzoi jogrol

2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2007. évi CXXVIL. torvény az altalanos forgalmi adorol

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol

45/2014. (1I. 26.) Korm. rendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol
2008. évi XLVII. térvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol

373/2021. (VL. 30.) Korm. rendelet a fogyaszt6 ¢és vallalkozas kozotti, az aruk adasvételére, valamint a
digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nytjtasara iranyuld szerzédések részletes
szabalyairol

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2065 rendelete (2022. oktober 19.) a digitalis szolgaltatasok
egységes piacarol és a 2000/31/EK iranyelv modositasarol (digitalis szolgaltatasokrol szolo rendelet)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlésardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi
rendelet)

2011. évi CXII. toérvény az informacids onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/302 RENDELETE (2018. februér 28.) a belsé
piacon beliil a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy letelepedési helye alapjan torténé indokolatlan
tertileti alapu tartalomkorlatozassal és a megkiilonboztetés egyéb formaival szembeni fellépésrol, valamint
a 2006/2004/EK ¢és az (EU) 2017/2394 rendelet, tovabba a 2009/22/EK iranyelv mddositasarol



5. Az ASZF hatalya, elfocadasa

5.1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) hatalya a Szolgaltatd weblapjan
(https://algogrind.hu) és aldomainjein torténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF folyamatosan elérhetd
a kovetkez0 weboldalrol: https://algogrind.hu/jogi/altalanos-szerzodesi-feltetelek és letdlthetd, tovabba
barmikor kinyomtathat6 az oldalon talalhato PDF-dokumentumokra mutaté hivatkozasokon keresztiil.

5.2. Jelen ASZF létrejon a Szolgaltato és annak oktatdsi szolgaltatasait igénybe vevd Vevd (On) kozott.
Az ASZF a Felek kozott 1étrejove, az oktatasi és egyéb szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodd
szabélyokat, a Felek jogait és kitelezettségeit hivatott lefektetni. On a regisztracié soran kételes megismerni
és elfogadni jelen ASZF rendelkezéseit; az elfogadas tényét, iddpontjat és az elfogadott ASZF verzi6jit a
Szolgaltatd rogziti. A Szolgaltatd az ASZF-et alapos okboél (kiilondsen jogszabalyvéltozas, 0ij vagy
megsziinG funkcid, biztonsagi vagy iizemeltetési ok) egyoldalian modosithatja. A modositott ASZF
hatélybalépése utan a Platformra torténd kovetkezd bejelentkezéskor felugré ablakban kéri annak
elfogadasat. A Platform tovabbi hasznalatanak feltétele a hatdlyos ASZF kifejezett elfogadésa. Amennyiben
a Vevé a modositott ASZF-et nem fogadja el, a felugré ablakbél elérheté kapcsolati gombon keresztiil, a
Szolgaltatod tigyfélszolgalati e-mail-cimén kérheti felhasznaloi fiokja torlését a 12. pont szerint. A mddositas
a mar megvasarolt kurzusokra a vasarlaskor hatalyos feltételeket a Vevo hatranyara nem érinti. A hatalyban
1évé6 ASZF a Platform minden aloldaldnak lablécében vagy az 5.1. pontban meghatarozott linken elérhetd.
Az ASZF minden korabbi verzidja ugyanezen a hivatkozason PDF-formatumban elérheté és letdlthetd.

53. A jelen ASZF tartalmaz Altalanos Felhasznalasi Feltételeket is, amelyek minden oldallatogatora
vonatkoznak. Ezek a rendelkezések tisztazzak az oldal rendeltetésszerti hasznalatat egyes funkcidkra vagy
modulokra vonatkozdan, valamint olyan Fogyasztok esetében, akik még nem kotelezddtek el a Szolgaltatd
valamely szolgaltatasa mellett.

6. Jelentkezés menete

6.1. A Fogyasztonak vasarlas elott a platformon 1étre kell hoznia a felhasznaldi fiokjat. A megvasarolt
szolgaltatasok a fiokba torténd bejelentkezés utan érhetdek el. Amennyiben a Fogyasztdo meghivasra keriilt
egy szolgaltatasra, a felhasznaloi fiokjat 1étre kell hoznia és a meghivot el kell fogadnia a szolgaltatashoz
valé hozzaférés elott. A fiok l1étrehozasahoz a Fogyasztonak kotelezd megismernie €s elfogadnia a jelen
ASZF rendelkezéseit.

6.2. A Fogyasztd a regisztracio utdn még modosithatja, mely szolgaltatasra tart igényt, tovabba megadja
a szamlazassal kapcsolatos informaciokat. A Fogyaszto ezt kovetden koteles elfogadni jelen ASZF fizetésre
vonatkozé rendelkezéseit, ennek hianyaban a vasarlas nem folytathato.

6.3. A Vevd regisztracioja akkor tekinthetd véglegesnek, illetve a Vevo csak akkor jogosult az oktatasi
anyag megtekintésére, amennyiben annak ellenértéke a Szolgaltatd szamlajan jovairasra keriilt.

6.4. A Vevo a regisztracidjaval kijelenti, hogy a teljes szolgaltatasra igényt tart (melynek hossza 6raban
mérve megtalalhatdo minden szolgaltatas adatlapjan), és ennek dijat koteles a Szolgaltatd szamara
megtériteni. Jelen pont érvényes barmely részletfizetési megoldas valasztasa esetén.

6.5. A Vevo bizonyos szolgaltatasok esetében az online tananyaghoz fokozatosan, feltételekhez kototten
(tantermi Ora megtartdsa utan, eldzé tananyagrész elolvasasa utan, a tananyagrészen beliili feladatok



megoldasa utan) férhet hozza. Az erre vonatkozd tajékoztatd informaciokat a szolgéltatas aloldala a
https://algogrind.hu/ domain alatt teljes kortien tartalmazza.

6.6. A Vevo bizonyos szolgaltatasokra a szolgaltatas megkezdése utan is tud jelentkezni. A késedelmes
jelentkezés pontos részletei a szolgaltatist nyujté intézmény vagy oktatd hataskorébe tartoznak. Erre
vonatkozo részleges informacio megjelenhet a szolgaltatas aloldalan, teljes korti tajékoztatashoz viszont
minden esetben forduljon irasban tigyfélszolgalatunkhoz.

6.7. A Vevd a szolgaltatds online anyagdhoz a felhasznaloi fidkja alatt, a szolgaltatds adatlapjan
feltiintetett ideig férhet hozzd. Amennyiben a szolgéltatds adatlapjan nem taldlhaté erre vonatkozo
informacid, a szolgaltatas korlatlan ideig elérhet6. Korlatlan hozzaférés minden esetben csak kurzust
tartalmazo szolgaltatasra vonatkozik. Korlatlan hozzaférés nem vonatkozhat semmilyen olyan
szolgaltatasra, amely eldfizetés / havonta megujulo fizetésli szolgéltatasként van feltiintetve. A jelen pont
nem vonatkozik olyan dtmeneti szolgaltataskimaradasra, amelynek az oka harmadik felekre vezethetd vissza
(példaul, de nem kizarolagosan: halézati hibak, tarhelyszolgaltatéi hiba stb.), valamint elére {itemezett
karbantartasi id6ablakokra, illetve olyan specialis vis maior esetekre, amelyek akadalyozhatjak a jelen
pontban foglaltak teljesitését (példaul, de nem kizarélagosan: természeti katasztrofa, haboru stb.).

6.8. A Szolgaltatd a ,korlatlan hozzaférés” jelzével kizardlag arra hivatkozik, hogy az egyszer
megvasarolt tananyag a Vevd fidkja alatt elérhetd lesz olyan el6re meghatarozott végdatum nélkiil, amely a
megtekintést vagy tanuldst akadalyozna. Ez alol kivétel, ha a Szolgaltatd szdndékosan limitalja vagy
megvonja a hozzaférést nemfizetés vagy a jelen ASZF megsértése okan, valamint a 6.7. pontban taglalt
specialis esetekben.

7. Fizetés

7.1. A Vevd fizethet kiallitott szdmla mentén torténd banki atutalassal vagy a SimplePay rendszerén
keresztiil online véasarlassal. A Szolgaltatd bizonyos szolgaltatasok esetében a fizetési opciok
valtoztatasanak jogat fenntartja. A Vevé a SimplePay rendszerérdl részletesebben a SimplePay weboldalan
(https://simplepay.hu), illetve a SimplePay fizetési tajékoztatdjaban olvashat az alabbi weboldalon:
(https://simplepartner.hu/PaymentService/Fizetesi_tajekoztato.pdf). A Vevd banki atutalds esetében koteles
a szamlan szereplé bankszamlaszamra a szamlan feltlintetett teljes Osszeget teljesitési hataridén beliil
elutalni, kdzleményben megjeldlve a szamla sorszamat.

7.2. Részletfizetésre csak bizonyos szolgaltatasok esetében, az adott szolgaltatas adatlapjan feltiintetett
moédon van lehet6ség.

7.3.  Részletfizetés esetén a Vevonek fizetési kotelezettsége egészen addig fennall, ameddig az adott
szolgaltatas adatlapjan feltiintetett 6raszam és az ora dijdnak a szorzatanak megfeleld dsszeg a Szolgaltatd
szaml4jan jovairasra nem keriilt.

7.4. Fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése esetén a késedelmi kamat mértéke a mindenkori
jegybanki alapkamat kétszeresével egyezik meg.

7.5. Készpénzzel valod fizetésre a Vevonek nincsen lehetdsége.

7.6. A fogyasztonak mindsiilé Vevot a szerzddés megkdtésének napjatdl szamitott 14 napon beliil
indokolas nélkiili elallasi, illetve felmondasi jog illeti meg a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-a
alapjan. A Platformon értékesitett online tananyag nem targyi adathordozon nyujtott digitalis tartalomnak
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mindsiil. A Vevo a vasarlas soran — kiilon, elére nem bejeldlt jelolonégyzettel — kifejezetten kérheti, hogy a
Szolgaltatd a tananyaghoz vald hozzaférést a 14 napos elallasi hataridd lejarta elétt megnyissa; ezzel
egyidejiileg a Vevo nyilatkozik arrél, hogy tudomasul veszi: a hozzaférés megnyitasaval a 45/2014. (I1. 26.)
Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés m) pontja alapjan eldllasi jogat elvesziti. E nyilatkozat megtétele a
vasarlas feltétele; a Szolgaltato a nyilatkozat tényét, iddpontjat és az elfogadott ASZF verzi6jat rogziti, és
azt a vasarlast visszaigazolo e-mailben a Vevé szamara megerdsiti. A nyilatkozat részletfizetés esetén is a
teljes tananyagra vonatkozik, mivel a Vevé a tananyaghoz mar az els6 részlet megfizetésével teljes kori
hozzaférést kap. Online vagy jelenléti tandrakat is tartalmazo szolgaltatas esetén, amennyiben a teljesités a
Vevd kérésére a 14 napos hataridon beliil megkezdddik, a Vevd a felmondasig teljesitett szolgaltatassal
aranyos dijat koteles megfizetni. Jogszerti elallas esetén a Szolgaltatd a Vevd altal kifizetett teljes Gsszeget
legkés6bb az elallasrol valo tudomasszerzEéstol szamitott 14 napon beliil, az eredeti fizetési moddal azonos
médon tériti vissza. Az elallasi jog a jelen ASZF 1. szamti mellékletét képezd nyilatkozatmintéval vagy erre
iranyulé egyértelmii, a Szolgaltato jelen ASZF-ben megjeldlt e-mail-cimére kiildott nyilatkozattal
gyakorolhato. A Szolgaltatod ezen tilmenden egyes promocioi keretében onkéntes visszatéritési lehetdséget
biztosithat; ennek feltételeit és idéablakat az adott promoéci6 tartalmazza.

7.17. A Szolgaltatdé az arvaltoztatas jogat fenntartja. Részletfizetés esetén az arak valtozasa nincsen
kihatassal a folyamatban lev fizetési részletek Osszegére — a fizetend6 részlet a vasarlas pillanataban
érvényes arak mentén torténik. Banki atutalas esetén az arak valtozasa nincsen kihatassal a mar kiallitott,
de még nem teljesitett szamlakra — a szamla a vasarlas pillanataban érvényes arak mentén kertil kiallitasra,
az utalast pedig a szamlan feltiintetett adatok mentén koteles a Vevo teljesiteni.

7.8. A Vevé tudomasul veszi, hogy jelen ASZF siilyos megszegése (igy kiilonosen a 9.3. és 9.4. pontban
foglalt tilalmak megsértése, a 8.1.5. és 8.5.2. pont szerinti tartalmak kozzététele, valamint a 8.5.8. pontban
leirt magatartas) a felhasznaloi fiok Platformrol torténd kitiltasat eredményezheti. Mivel a Vevo a
megvasarolt tananyaghoz a vasarlassal — részletfizetés esetén mar az elsé részlet megfizetésével — teljes
kort hozzaférést kapott, a Szolgaltato kitiltas esetén a teljesitett szolgaltatas ellenértékét nem tériti vissza,
és a Vevo 7.3. pont szerinti, még fennallo fizetési kotelezettsége a kitiltdssal nem szlinik meg. A Szolgaltato
a kitiltasrol és annak indokardl a Vevét e-mailben tajékoztatja, a Vevd a dontéssel szemben az
ligyfélszolgalati e-mail-cimen kifogéssal élhet.



8. Szolgaltatasokra vonatkozo altalanos felhasznalasi feltételek

8.1. Tananyagok és jegyzetek

8.1.1. A tananyagok szerz6i jogi védelem alatt all6 tartalomnak mindsiilnek; jogosulatlan felhasznalasuk
nem engedélyezett.

8.1.2. A tananyagok nem hasznalhatok fel nagy nyelvi modellek betanitasara vagy desztillacidjara,
konkurens termékek felépitésére, tovabba mesterséges intelligenciaval torténd atdolgozasra sem.

8.1.3. A Platform sajat mesterséges intelligencia funkcioin kiviil nem engedélyezett 4gensek (in. agentek)
hasznalata a Platform kezelésére, végpontok feltérképezésére, adatok gyijtésére, automatizalt miiveletek
végrehajtasara, valamint dokumentumok, jegyzetek vagy tananyagok 1étrehozasara.

8.1.4. A Vevd jogosult a megvasarolt tananyagok alapjan sajat jegyzetet késziteni. A sajat jegyzet
megosztasara azonban csak akkor jogosult, ha a jegyzet megfelel a szerz6i jogra vonatkozo altalanos
rendelkezéseknek; a megosztott jegyzet ezért nem tartalmazhatja a tananyagbol atmasolt képeket, illetve a
tananyag nagyobb terjedelmd, sz6 szerint atvett részeit.

8.1.5. A jegyzetek szabadon szerkeszthet6é dokumentumok, amelyekbe szdveges tartalom mellett
multimédiés elemek is bedgyazhatok. A Szolgaltatd jogosult bejelentés alapjan megvizsgalni €s sziikség
esetén eltavolitani a jogsért6 tartalmakat, valamint a szexualis, pornograf, erészakra buzdito, rasszista stb.
jellegii tartalmakat. Sulyos jogsértés esetén az érintett felhasznald fidkja felfiiggesztésre kertil.

8.2. Ertékelés

8.2.1. A Szolgaltatd lehetséget biztosit a Vevonek a megvasarolt kurzusok értékelésére és véleményének
szabad kifejezésére. Az értékelés mindig az adott osztalyra vonatkozik. Mivel egy tananyaghoz tobb kurzus,
egy kurzushoz pedig tobb osztily is tartozhat, a Szolgaltatd bizonyos esetekben (példaul, de nem
kizarolagosan: marketingkampanyok, marketingoldalak, kurzus-aloldalak) az értékeléseket osztalyokon,
illetve kurzusokon ativeléen is 0sszevonhatja, hogy a Fogyasztok atfogdbb képet kapjanak a Vevok
véleményérdl.

8.2.2. Az értékelés minden esetben 1-t6l 5-ig terjedd skalan adhat6 le, ahol az 1 a lehet6 legrosszabb, az
5 a lehet6 legjobb mindsitést jelenti. A Vevo az értékeléséhez megjegyzést is fiizhet. Az értékelés mindig
az azt leado felhasznal6 fiokjahoz kotddik, igy a kurzus oldalan az értékelés és a megjegyzés mellett a Vevo
neve is megjelenik.

8.2.3. A leadott értékelést utdlag sem a Szolgaltatd, sem a Vevo nem modosithatja. Ez alol az egyetlen
kivétel, ha a Vevo sajat kezdeményezésére jelzi a Szolgaltatonak, hogy értékelését hibasan adta le.

8.2.4. Amennyiben a kurzushoz elallasi id6szak tartozik, ennek idétartama alatt a kurzus nem értékelhetd.

8.2.5. Amennyiben a kurzus bevezetd arazassal érhetd el (azaz aktiv fejlesztés alatt all), az értékelés
lehetdsége korlatozott.

8.2.6. A Szolgaltatd jogosult az értékeléseket és a hozzajuk flizott megjegyzéseket marketingcélra
felhasznalni, valamint k6zosségimédia-feliiletein és marketingcélu aloldalain megosztani. Marketingcéla
felhasznalas esetén az értékelés a Vevod azonositasara nem alkalmas formaban jelenik meg: legfeljebb a



Vevo keresztnevével, vezetéknév €s profilkép nélkiil. A Vevo teljes nevével vagy profilképével torténd
marketingcélu felhasznalashoz a Szolgaltatd a Vevo kiilon, barmikor visszavonhaté hozzajarulasat kéri.

8.2.7. A Szolgaltatd a Platformon kiviil, kozvetleniil részére megkiildott értékeléseket automatikusan
osszekapcsolhatja az adott Vevd tanulmanyaival, és az igy megosztott adatokat a 8.2.6. pont szerint
felhasznalhatja.

8.3. Kikérdezés

8.3.1. A Szolgaltato a Platformon t6bb kikérdezési format biztosit. A kikérdezések jelentds része nem
determinisztikus algoritmusokat hasznal a kérdések generdlasahoz és a valaszok ellendrzéséhez, igy az
algoritmusok bizonyos esetekben fals pozitiv vagy fals negativ eredményt adhatnak. A Szolgaltatd
lehetdséget biztosit a Vevonek az ilyen esetek jelentésére; a kritikus kikérdezési rendszerek pontozésa
minden esetben manualis jovahagyassal torténik.

8.3.2. Egyes kikérdezéssel kapcsolatos funkciok hasznalata — az eldfizetdi szolgaltatascsomagtol
fiiggetleniil — 6ras, napi, heti vagy havi korlatokhoz lehet kotve. A korlatokrol teljes kort tajékoztatas
minden esetben az adott csomag oldalan talalhato.

8.4. Munkafeliiletek

8.4.1. Az arra jogosult felhasznalok munkafeliileteket hozhatnak 1étre. A tananyagok, kurzusok és
osztalyok létrehozasa és kezelése munkafeliileteken keresztiil torténik.

8.4.2. A munkafeliilet tulajdonosa és adminisztratorai felhasznalokat adhatnak hozza a munkafeliilethez,
¢s modosithatjdk e felhasznalok jogosultsagait. A  Szolgéaltat6 nem felel a helytelen
jogosultsagbeallitasokbol eredd karokért.

8.4.3. A munkafeliiletre olyan személyek is meghivhatok, akik még nem hoztak 1étre felhasznaloi fidokot
a Platformon. A meghivas e-mail-cim alapjan torténik; a meghivasrdl az érintett személy e-mailben
értesitést kap, a Platformon pedig ideiglenes felhasznalo jon létre szamara. Az ideiglenes felhasznald a
munkafeliileten keresztiil kezelhet6 (szerepkor meghatarozasa, kurzus megosztasa). A meghivott személy a
meghivast jogosult visszautasitani; ebben az esetben az ideiglenesen tarolt e-mail-cime torlésre keriil. A
meghivott személy a meghivo elfogadasaig semmilyen tovabbi e-mail-értesitést nem kap. Amennyiben a
meghivott személy 30 napon beliil nem reagal a meghivora, a meghivé automatikusan torlésre kerdil.

8.4.4. A Szolgaltatd jogosult korlatozni, hogy egy nap hany meghivo kiildhetd ki, valamint hogy egy
személy egy meghatarozott idéablakon beliil hany meghivot kaphat.

8.4.5. Amennyiben egy felhasznal6 egy tananyaghoz, kurzushoz vagy osztalyhoz hozzaférést kap (akér
csak megtekintési, akar megtekintési és szerkesztési joggal), az nem mindsiil a Platformon keresztiil torténd
vasarlasnak. A megtekintés és a szerkesztés joga ezért csak addig all fenn, ameddig azt a munkafeliilet
tulajdonosa vagy adminisztratora a felhasznald szdmara biztositja. Az igy elérhetdvé tett tananyagokhoz
valo hozzaférést tehat nem a Szolgaltatd szabalyozza.

8.4.6. A munkafeliileten beliil 1étrehozott jegyzetekre és tananyagokra ugyanazok a tartalomkészitési és
megosztasi szabalyok vonatkoznak, amelyeket a 8.1. pont részletez.



8.5. Magantanar-hirdetések

8.5.1. A Szolgaltat6 altal kinalt magantanar-hirdetési lehetéséget 2023.11.14-t6l kezdve a felhasznalok
hatarozatlan ideig téritésmentesen igénybe vehetik. A Szolgaltatonak jogaban all a szolgaltatas dijat
modositani, de visszamendlegesen nem hajthat végre aremelést.

8.5.2. A hirdetések nem tartalmazhatnak semmilyen kifogésolhatd tartalmat. Ezen kovetelmény célja a
tiszteletteljes és elfogadhatd kommunikacio eldsegitése, valamint a felhasznalok biztonsaganak és
kényelmének védelme. A sértd tartalom korébe tartozik példaul, de nem kizardlagosan: a rasszista, szexista
vagy diszkriminativ kifejezések haszndlata. Emellett tilos olyan tartalmat megjeleniteni, amely erdszakra
buzdit, zaklatast vagy fenyegetést tartalmaz, barmilyen modon megsérti masok személyes jogait, vagy
etikatlan tizleti gyakorlatokat hirdet. Az ilyen tartalmakat a Szolgaltat6 azonnal eltavolitja, a Vevot azonnali
hatéllyal kitiltja a platformrdl, ezen tilmenden ilyen esetekben a Szolgéltatd fenntartja a jogot arra, hogy
tovabbi intézkedéseket tegyen a jogsértések elkeriilése érdekében.

8.5.3. A hirdetések tartalma minden esetben ellendrzésen esik at, mely soran a hirdetés vagy elfogadasra,
vagy elutasitasra keriil. A hirdetés a platformon kizarolag az ellendrzés teljesitése utan jelenhet meg a
keres6ben. Minden hirdetésen eszkdzolt modositas ismételt ellendrzést von maga utan, az ellenérzés ideje
alatt a hirdetés nem jelenik meg a keresében.

8.5.4. A hirdetés eclutasitasra keriilhet, amennyiben az helyesirasi hibakat, tartalmi hibakat vagy
kifogasolhato elemeket tartalmaz (példaul hivatkozasok a leirasban). Ilyen esetben a Szolgaltato felveszi a
kapcsolatot a Vevdvel a hiba orvoslasa érdekében. A 8.5.2. pont altal kifogasolt tartalom kozzététele a
hirdetés elutasitasat és a Vevo azonnali hataly tiltasat eredményezi.

8.5.5. A Vevd tudomasul veszi, hogy a kozzétett hirdetés torlését a Szolgaltatd értesitésével tudja
kezdeményezni, amely kérést a Szolgaltaté 3 munkanapon beliil koteles teljesiteni.

8.5.6. A Fogyaszto tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatonak nem all médjaban a megjelend magantanar-
hirdetések mogott allo oktatok szakmai felkésziiltségének ellendrzése, ez okbdl kifolyolag a platformon
kiviil torténé maganoktatasok mindségéért a Szolgaltato kizar minden felelésséget. Minden Fogyaszto sajat
felelsségére keresi fel a magantanarokat, egyeztet veliik orat, rendezi az anyagiakat.

8.5.7. A Vevb tudomasul veszi, hogy a Szolgaltato kizardlag egy hirdetési feliiletet biztosit szamara, igy
a Szolgaltatd minden feleldsséget kizar a Fogyasztd és a Vevo kozott tortént kommunikacioval
kapcsolatban.

8.5.8. A Vevo tudomasul veszi, hogy amennyiben barmely Fogyaszté nyomos bizonyitékkal azt jelzi a
Szolgaltatonak, hogy a Vevd magantanari tevékenységét nem a legjobb tudasahoz mérten végezte,
esetlegesen a maganoktatassal Osszeegyeztethetetlen tevékenységet folytatott az 6ran, vagy barmilyen mas
modon kart okozott a Fogyasztonak, az a jelen Szerzddés sulyos megszegésének mindsiil és a Vevd azonnali
tiltasat, hirdetésének torlését jelentheti a Platformrol.

8.5.9. A Fogyaszto kijelenti, hogy a Platformon megjelend magéantanar-hirdetések adatai, mint példaul az
e-mail-cim és a telefonos elérhetdség, kizardlag a hirdetés céljat szolgaljak, és azokat kizardlag
kapcsolatfelvétel céljabol lehet hasznalni.

8.5.10. A Fogyasztd/Vevo tudomasul veszi, hogy tilos az automatizalt vagy mas, a normal felhasznalasi
céltol eltér6 modon torténd adatgyiijtés, hosszi tava tarolas, adatbazisba rendezés, illetve az adatok



ujraértékesitése. Ezen tevékenységek a vonatkozd magyar és eurdpai unids jogszabalyokkal (GDPR)
0sszhangban tilosak.

8.5.11. A Vevo tudomasul veszi, hogy a kdzzétett hirdetése €s ezzel egyiitt a hirdetésben feltiintetett adatai
megjelenhetnek a Szolgaltatd kozosségi média feliiletein, valamint megosztasra keriilhetnek internetes
féorumokon, weboldalakon.

9. A Vevore vonatkozo rendelkezések

9.1. A Vevé maga tartozik felelosséggel a felhasznaloi fidkjaért, illetve amennyiben a Vevd a
felhasznaloi fiokjahoz ismeretlen hozzaférést tapasztal, koteles ezt azonnal irasban a Szolgaltato tudomasara
juttatni. A bejelentés elmaradasabol eredd karokért a Szolgaltaté nem vallal felelosséget.

9.2.  Amennyiben a Vevd a platformon egy biztonsagi problémat észlel, koteles ezt azonnal irdsban a
Szolgaltaté tudomasara juttatni, ahol szintén kotelessége felsorolni a hiba eléallitasanak pontos lépéseit,
felhasznalt eszkozoket.

9.3. A Vevd a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy a regisztracié soran létrehozott felhasznaloi
fiokot kizarolagosan a Vevd hasznilja. Amennyiben a Vevé mas személyek szamara megosztja a
felhasznaloi fiokjat, vagy a benne talalhato tartalmat, a Vevo a platformrdl tiltasban részesiil.

94. A Vevo tudomasul veszi, hogy a platformon taldlhaté barmilyen tipusu tananyag szerzoi jogi
védelem alatt all, igy azok nem személyes felhasznaldsa, masolasa, sokszorositasa, masokkal valo
megosztasa szigoruan tilos, megszegésiik a platformrol valo tiltast von maga utan.

9.5. A Vevo online vagy jelenléti oktatassal egybekotott kurzuscsomag vasarlasa esetén koteles az adott
kurzus tanarai vagy szervezete altal fenntartott hazirendet elfogadni és betartani. A hazirend feladata
tisztazni és szabalyozni azon feltételeket, amelyek az 6rakon valo részvételt vagy a tanulast befolyasolhatjak
(példaul, de nem kizardlagosan: oktatas helyszine, ordk/kurzus elmaradasa, késedelmes jelentkezés, orak
rogzitése stb.). Online vagy jelenléti oktatassal egybekdtott csomagok esetén a hazirend és a jelen ASZF
jelenti a képzés teljes korti szabalyrendszerét.

9.6. A Vev6 tudomasul veszi, hogy a tobb szolgaltatast 6sszefogd hibrid szolgaltatasok esetén a
szolgaltatasok valtdsakor az oktatds napja és idOpontja valtozhat, és kijelenti, hogy ennek a tudatdban
jelentkezik a kurzusra. Az ebbdl fakado karokért a Szolgaltatdo nem vallal feleldsséget.

9.7. A Vevoé elfogadja, hogy a Platformrdl torténd, a 7.8. pont szerinti jogos kitiltas esetén a kifizetett
szolgaltatasok arat a Szolgaltatd nem tériti vissza, és a Vevd 7.3. pontban foglalt fizetési kotelezettsége
tovabbra is fennall, tekintettel arra, hogy a tananyaghoz val6 teljes kori hozzaférést a Vevo a vasarlassal
mar megkapta.



10. A Szolgaltatora vonatkozo rendelkezések

10.1. A Szolgaltatd bizonyos id6kdzonként karbantartd munkalatokat végez, lehetdség szerint 21:00 és
06:00 ora kozott, mely karbantartasok alkalmankénti maximalis id6tartama 24 ora. A Szolgaltatd a
karbantartassal, illetve a Szolgaltatd hataskorén kiviil esd szolgaltataskimaradasokkal (példaul vis maior
esetek) kapcsolatban nem vallal felelosséget.

11. Szerzoi jogok

11.1. A Szolgaltatd altal készitett és a Platformon elérhetévé tett tananyagok, kisegité forrasok, videok,
hang- és képanyagok, grafikdk (egyiittesen a tovabbiakban: anyagok), valamint a Platform szoftvere és
arculata szerz0i jogainak kizardlagos jogosultja a Szolgaltato, kivéve, amennyiben az adott anyag alatt vagy
a vonatkozo forrashivatkozasokban masként nincs feltiintetve. A felhasznalok, illetve a munkafeliiletek altal
a Platformra feltoltott vagy ott 1étrehozott tartalom (igy kiilondsen a sajat jegyzetek, a munkafeliileten
készitett tananyagok és leckék, a feltoltott médiafajlok, a magantanar-hirdetések szovege €s az értékelések)
szerzOi joga a tartalmat létrehozo felhasznalot, illetve munkafeliiletet illeti. E tartalom feltdltésével a
felhasznalo a Szolgaltatd szamara nem kizardlagos, teriileti korlatozas nélkiili, a Platform miikodtetéséhez
sziikséges mértékii felhasznaldsi engedélyt ad a tartalom tarolasara, megjelenitésére, tobbszorozésére és
biztonsagi mentésére, valamint mesterséges intelligencia altali feldolgozasara. A felhasznalo szavatol azért,
hogy a feltoltott tartalom tekintetében a sziikséges jogokkal rendelkezik, és az harmadik személy jogat nem
sérti.

11.2. A platformon taldlhatdo anyagok kizarolag személyes tanuldsra hasznalhatéak fel, az anyagok
részben vagy egészben torténd masoldsa, sokszorositdsa, megosztasa, a platformon kiviili felhasznalasa,
ujraértékesitése szigortan tilos.

11.3. A szerz6i jogrol szold 1999. évi LXXVI. torvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése
értelmében a weboldal szerz6i miinek mindsiil, igy annak minden része szerz6i jogi védelem alatt all. Az
Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhaté grafikai és szoftveres megoldasok, szamitogépi
programalkotdsok engedély nélkiili felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a
weboldal vagy annak barmely része modosithatd. A weboldalrol és annak adatbazisabol barmilyen anyagot
atvenni a jogtulajdonos irasos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra vald hivatkozassal, forras
feltiintetésével lehet. A jogtulajdonos a Szolgaltatd, kivéve, amennyiben az adott anyag alatt vagy a
vonatkoz6 forrashivatkozasokban masként nincs feltlintetve.
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12. Szerzodés megsziinése

12.1. A jelen ASZF megsziinik, amennyiben a Vevé felhasznaloi fiokja torlésre keriil. A fiok torlését a
Vevd egyoldalu irasbeli kéréssel kezdeményezheti a jelen ASZF-ben megadott iigyfélszolgalati e-mail-
cimen (ugyfelszolgalat@algogrind.hu), ideértve az 5.2. pont szerinti, az ASZF modositasanak el nem
fogadasa esetén a felugré ablakbol elérhet6 kapcesolati gombot is. A Szolgaltato a torlési kérést legfeljebb
30 napon beliil teljesiti, és errél a Vevot e-mailben értesiti.

12.2. Az ASZF megsziinésével a Szolgaltatd anyagainak szerz6i joga tovabbra is a Szolgaltatoé marad,
igy a Vevd a tananyagok letdltése, majd a felhasznaldi fidok torlése utan sem mentesiil a szerzéi jogi
rendelkezések aldl. A felhasznalo altal létrehozott tartalmat a Szolgéltaté a fidk torlésével egyiitt — a
jogszabaly altal eldirt meg6rzési kotelezettség ala esé adatok kivételével — torli; a 11.1. pont szerinti
felhasznalasi engedély a torléssel megsziinik.

13. Panaszkezelés és jogérvényesités

13.1. A Vev0 a szolgéltatassal, a Platform mikodésével vagy a Szolgaltatd magatartasaval kapcsolatos
panaszat irasban, az ugyfelszolgalat@algogrind.hu e-mail-cimen vagy postai tton, a Szolgéaltato 2. pontban
megjelolt székhelyére cimezve teheti meg. A Szolgéltatd az irasbeli panaszt a beérkezésétdl szamitott 30
napon beliil érdemben, irasban megvalaszolja; a panaszt elutasitd allaspontjat megindokolja, és tajékoztatja
a Vevot a tovabbi jogérvényesitési lehetdségekrol.

13.2. Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztonak mindsiilé Vevo a lakohelye vagy tartdozkodasi helye
szerint illetékes békéltetd testiilethez, illetve a Szolgaltatdo székhelye szerint illetékes Pest Varmegyei
Békéltetd Testiilethez fordulhat. Elérhet6ségei: cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. IV/2.; telefon:
+36 1 792 7881; e-mail: pmbekelteto@pmkik.hu; honlap: www.panaszrendezes.hu. A békélteto testiiletek
aktualis listaja a www.bekeltetes.hu oldalon érhetd el. A Szolgaltatot a békéltetd testiileti eljarasban
egylittm{ikodési kotelezettség terheli; a Szolgaltato altalanos alavetési nyilatkozatot nem tett.

13.3. A Vevo fogyasztovédelmi panaszaval a lakohelye szerint illetékes varmegyei kormanyhivatal
fogyasztovédelmi hatésagahoz is fordulhat, tovabba igényét birdsagi iton is érvényesitheti.

13.4. A Szolgéltatd a Platformon kozzétett felhasznaloi tartalmakkal (kiilondsen jegyzetek, magantanar-
hirdetések, értékelések) kapcsolatos bejelentéseket ugyanezen az e-mail-cimen fogadja. A bejelentés alapjan
tett intézkedésrol (tartalom eltavolitasa, hozzaférés korlatozasa, fidok kitiltdsa) a Szolgaltatd az érintett
felhasznalot indokolassal egyiitt e-mailben tdjékoztatja, aki a dontéssel szemben ugyanezen a cimen
kifogassal élhet.
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1. szamu melléklet — Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta

(Csak a szerz6déstol valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki €s juttassa vissza.)
Cimzett e-mail: ugyfelszolgalat@algogrind.hu

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eléllasi/felmondasi jogomat az alabbi szolgaltatas nytjtasara iranyuld
szerz6dés tekintetében: ..o (kurzus neve)

Szerzodéskotés (vasarlas) idépontja: ........o.ccovvvinvinnnn.n.
A fogyasztoneve: ..........ooevviiinnn..

A fogyaszto cime és a vasarlashoz hasznalt e-mail-cime: ...........................

https://algogrind.hu/
Budaors, 2026. 11. 10.
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